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W skroécie

,Przy okazji konserwacji oczyszczaczy
powietrza usunieto prawie 70 kg pytu — 70 kg,
ktore nie trafito do ptuc pracownikow”

Adriano Fries, dyrektor ds. technicznych

Wyzwania

Optymalne warunki pracy i ochrona pracow-
nikéw odgrywaja niezwykle istotng role w firmach
logistycznych. Duzy ruch towaréw powodowat
duze stezenie pytu, co miato negatywny wptyw
na zdrowie i samopoczucie pracownikow. Co
wiecej, osadzanie sie pytu zaktdcato prawidtowe
dziatanie i doktadno$¢ czujnikdw biometrycznych
w instalacjach. Kolejne wyzwanie stanowity coraz
surowsze audyty i regulacje dla firm logistycznych,
ktére wymagaty utrzymania wysokiego poziomu
czystosci. Duze nagromadzenie pytéw negatywnie
wptywato tez na wyglad hali.

O firmie CHI Deutschland Cargo Handling
GmbH

Firma CHI Deutschland od ponad 20 lat
specjalizuje sie w obstudze tadunkdéw. Na
zakres ustug sktada sie transport samocho-
dowy, ochrona tadunkoéw lotniczych oraz
ustugi w zakresie obstugi naziemnej dla linii
lotniczych | spedyciji. Firma ta jest obecna
przede wszystkim w miejscach, gdzie panuje
wzmozony ruch towaréw: we Frankfurcie nad
Menem, Monachium i Norymberdze.
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Ustugi logistyczne na najwyzszym
poziomie

W samym tylko Cargo City na lotnisku we Frank-
furcie, najwiekszym europejskim hubie logistycznym,
firma CHI Deutschland przetadowuje co roku ponad
550 000 ton tadunku i dysponuje dziesiecioma halami
o powierzchni 8 000 m? kazda. Recepta firmy na
sukces: przewaga dzieki zastosowaniu najnowszych
technologii, wysoka jakosé, a przede wszystkim —
wyrazne ukierunkowanie sie na pracownikow.

Cel: zdrowy klimat w miejscu pracy
dla zdrowia pracownikow

Kai Domscheit, dyrektor zarzadzajacy w firmie
CHI Deutschland wyjasnia: ,Zatrudniamy prawie
1000 pracownikéw. Dla nas, jako firmy rodzinnej,
pracownicy ci sg jak cztonkowie rodziny” Opty-
malne warunki pracy i ochrona pracownikéw
stanowig najwyzszy priorytet. Jednak codzienna
dziatalnos¢ okazata sie pod tym wzgledem petna
wyzwan. Duzy ruch towaréw powodowat duze
stezenie pytu, co miato negatywny wptyw nie tylko
na zdrowie, lecz takze samopoczucie pracow-
nikow. Adriano Fries, dyrektor ds. technicznych

w zaktadzie we Frankfurcie nad Menem opisuje
doswiadczenia wielu pracownikow: ,,Po czysz-
czeniu nosa chusteczki do nosa byty czarne, a
gdy po pracy brato sie prysznic, takze woda byta
czarna”. To skutkowato niezadowoleniem zatogi.
W zwigzku z tym, ze firma CHI Deutschland
ktadzie duzy nacisk na zadowolenie pracownikow,
zaczeto poszukiwac rozwigzan tego problemu.

Jednak nie byt to jedyny powdd, ktory przemawiat
za ograniczeniem ilosci pytu. Generalnie czystosc
stanowi dla firmy logistycznej istotng kwestie, ze
wzgledu na znajdujgce sie nieustannie w uzyciu
czujniki i delikatne urzgdzenia. Osadzanie sie pytu
negatywnie wptywa na ich dziatanie i doktadnosé.
Dochodzi do tego kwestia zaostrzanych przepisow
oraz coraz bardziej rygorystycznych i szczegoto-
wych audytow.

Domscheit: ,Przyktadowo, gdy przez naszg hale
przechodza prototypy urzadzen iPhone, musimy
za kazdym razem moc powiedzieé: pracujemy

w oparciu o najwyzsze mozliwe do uzyskania
obecnie w branzy standardy”. Dodatkowo doszed+t
aspekt wizerunkowy: reprezentatywny, ,wolny od
pytu” wyglad hal sprawia dobre wrazenie na klien-
tach i interesantach oraz umacnia dobrg opinie o
przedsiebiorstwie.

Od szczegodtowych testow praktycz-
nych do optymalnego rozwigzania
Zehnder

Nalezato takze znalez¢ rozwigzanie, w jaki sposdb
zredukowac ilos¢ pytu w powietrzu i w ten sposéb
ograniczy¢ jego osadzanie sie w halach. Firma CHI
Deutschland kieruje sie przy tym we wszystkich
obszarach filozofia najlepszych praktyk. Dyrektor
zarzadzajacy Domscheit: ,Zawsze staramy sie
wyszukiwaé najlepsze dostepne na rynku produkty
i doktadnie je testowac” U jednego z najwiekszych
klientow firmy zwrécono uwage na przemystowe
systemy oczyszczania powietrza firmy Zehnder
Clean Air Solutions, wykorzystywane do zmniej-
szenia gromadzenia sie czgstek statych. Choc¢
rozwigzanie wzbudzito zainteresowanie, nie byto
do konca przekonujace. Sposéb dziatania i wyniki
zdawaty sie nie w petni odpowiada¢ potrzebom
firmy CHI Deutschland. Armin GlaBer, kierownik
regionalny w firmie Zehnder Clean Air Solutions,
przy okazji intensywnych rozmoéw ustalit doktadne
wymagania i jaki$ czas pdzniej przedstawit rozwig-
zanie, ktore zostato precyzyjnie dostosowane do
warunkow ramowych firmy logistyczne;j.

W ten sposob powstat projekt pilotazowy

i w jednej z hal zainstalowano przemystowe
systemy oczyszczania powietrza firmy Zehnder
Clean Air Solutions. Dzieki inteligentnej technologii
urzgdzenia te skutecznie odfiltrowujg z powietrza
drobne i wieksze czgstki state, zanim przedo-



stang sie one do drég oddechowych lub osadzg
sie na cennych towarach i maszynach. Szcze-
go6lne wyzwanie dla zespotu serwisowego firmy
Zehnder: wszystkie podzespoty musiaty zosta¢
zainstalowane w trakcie biezgcej dziatalnosci.
Hale sg bowiem wykorzystywane przez catg dobe,
365 dni w roku. Byto to mozliwe tylko dzieki temu,
ze projekt zostat doskonale przygotowany. Fries:
,Gdy pracownicy firmy Zehnder pojawia sie

u nas, ich praca idzie btyskawicznie. Zupetnie nie
zauwazamy ich obecnosci”

Zainstalowana konfiguracja urzadzen byta przez
caty rok sprawdzana w ramach testéw prak-
tycznych, zas szesciu wybranych pracownikow
regularnie informowato o swoich doswiadczeniach.
Kierownik magazynu Antonio Azevedo podsumo-
wuje: ,Mielismy bardzo dobre warunki poréw-
nawcze, gdyz systemy oczyszczania powietrza
zostaty poczatkowo zainstalowane tylko w jednej
hali. Gdy wchodzilismy do tej hali z innych hal,
od razu moglismy poczuc¢ réznice: powietrze jest
Swiezsze, czystsze, pozwala lepiej oddychac¢.
Podchodzili do mnie nawet pracownicy i pytali:

A tutaj co sie stato?”

Rezultat: mniejsza liczba zwolnien
lekarskich, wyzsze standardy,
poprawa wizerunku firmy

Czarna woda pod prysznicem i ciemne chusteczki
higieniczne nalezg juz do przesztosci. Pracownicy
moga lepiej oddycha¢ w miejscu pracy i lepiej sie
czuja. Dodatkowy przyjemny efekt: poprawity sie
statystyki chorobowe. Wyniki sg takze widoczne
podczas codziennej pracy. Przed instalacjg systemoéw
oczyszczania powietrza niektdre urzadzenia musiaty
by¢ czyszczone niemal codziennie — teraz wystarczy
to robi¢ co trzy, cztery dni.
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Jednoczes$nie pomiary wykazaty, ze stezenie pytu
spadto nawet o 76%. Wartosci te zostaty potwier-
dzone w praktyce. Dyrektor ds. technicznych:
,Podczas konserwacji urzadzen usunieto niemal

70 kg pytu - 70 kilogramow, ktére nie znajda sie juz
ptucach pracownikéw” Rezultaty przekonaty zaréwno
kierownictwo firmy, jak i zatoge. Gdy pracownicy
poprosili kierownictwo o zainstalowanie systemu
oczyszczania powietrza takze w pozostatych halach,
nie wahano sie dtugo.

Wydajne urzadzenia Zehnder Clean Air Solutions
zainstalowano juz w czterech nastepnych halach,
a w planach sa kolejne.

Domscheit krétko podsumowuje ogdlny efekt projektu
firmy Zehnder: ,Nasi pracownicy sg zadowoleni

i zmotywowani. Poprawit si¢ takze wyraznie wize-
runek naszej firmy. Projekt Zehnder okazat sie zatem
petnym sukcesem.”




